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Resumo

Este estudo tem como objetivo analisar e identificar as
caracteristicas empreendedoras para entender o que leva uma
pessoa a empreender, descrevendo o principal incentivo que os
empreendedores recebem do governo, citando os 5 (cinco)
maiores desafios de empreender. Apds a contextualizagdo e
declaracdo do problema de pesquisa, apresenta-se uma visdo
tedrica pertinente ao tema. O texto segue com a definicdo dos
recursos metodoldgicos, a apresentacdo e discussdo dos
resultados finais. A investigacdo de carater qualitativa exploratdria
realizada por meio de pesquisar a respeito de empreendedorismo
e trouxe como consequéncia em que o empreendedorismo é
notado como um processo de proporcionar condices melhores
aos empreendedores que visam oportunidades sobre as
necessidades.
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1 Introducao

Grandes mudancas tém acontecido neste Ultimo quarto de século, questGes que
anteriormente eram caracterizados como ndo recorrentes atualmente estdo vindo a tona
e (re)criando novos mercadorias, desde o inicio da Crise Mundial Financeira o Brasil tal
como diversos outros paises vem procurando uma forma de esgueirar-se da mesma e a
resposta para isso é o tema principal do artigo a ser apresentado.
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O Empreendedorismo é um campo relativamente novo de estudos, o qual vem
obtendo muito espaco no mercado de trabalho, ndo sé os empreendimentos em grande
escala, mas as micros e pequenas empresas também vém para auxiliar a promover a
economia de grandes paises, como por exemplo: Japdo, Estados Unidos da América (EUA),
China, Alemanha etc. Recentemente, sdo cerca de 9 milhdes de Micro e Pequenas
Empresas no Pais, o que retrata mais da metade dos empregos formais (SEBRAE, 2014).

Segundo Sebrae, 2014, no Brasil as Micro e Pequenas Empresas (MPE) estdo
acrescentando sua importancia na economia. Averiguou-se em termos de agregados que
esta atividade era 23% em 2001 e subiu para 27% em 2011 (IBGE, 2011). Essa atividade
desenvolveu tanto em servicos como no comércio havendo reducdo de modo ndo muito
considerdvel na atividade industrial, onde prevalecem médias e grandes empresas que se
favorecem de economias de escala. Depois de uma constatacdo tedrica notou-se uma
dualismo dentre as causas presentes na literatura sobre um empreendedor e seus motivos
para criar o seu empreendimento, tal dualismo era concentrado em duas razdes distintas
e excludentes Oportunidade X Necessidade (GEM, 2011).

2 Material e Métodos

Foi elaborada, inicialmente, uma pesquisa qualitativa, de natureza exploratdria, ndo
probabilistica e ndo estruturada, junto a 45 empreendedores do setor industrial, presentes no
municipio de Belo Horizonte. Procurou-se identificar as razdes que os levaram a formacdo de seus
empreendimentos. Esses dados foram examinados de duas maneiras distintas. Em primeiro lugar,
alguns casos, considerados mais intrigantes, da ética do pesquisador, foram escolhidos e tratados.
Alguns sdo citados no presente trabalho, com o propdsito, de desenvolver resultados quantitativos.

Em segundo lugar e de acordo com Bardin (2004), os motivos pautados foram examinados
pelo método de andlise de conteldo a partir de categorias de razGes previamente diferenciadas na
literatura. Comparando-se as razdes identificadas na pesquisa de campo com as categorias de
motivos levantadas na literatura, ocorreu necessidade de se conduzir a alguns ajustamentos.

Alguns dos motivos apontados na literatura foram deixados na segunda etapa da pesquisa,
a exemplo de um utilizado pelo Sebrae (aproveitar incentivos governamentais), pois o mesmo teve
indice de resposta zero, tanto na pesquisa conduzida pelo Sebrae, quanto nessa primeira etapa de
pesquisa de campo. Ao mesmo tempo, outras causas, ndo identificadas previamente na literatura,
foram achados no campo, e, entdo, introduzido a presente pesquisa: sucessdo ou aprimorar os
negdcios da familia; expectativa de usar experiéncia/ influéncia familiar; expectativa de usar
relacionamentos e contatos na area; dar funcdo a membros da familia.

Sdo eles: (a) reconhecimento de uma oportunidade de negdcio (b) desemprego; (c) dar
sequéncia ou agregar os negocios da familia (pesquisa de campo); (d) oportunidade de usar
experiéncia ou influéncia familiar (pesquisa de campo); (e) oportunidade de usar relacionamentos
e contatos na area (pesquisa de campo); (f) desejo de dar ocupacdo a membros da familia (pesquisa
de campo); (g) lugar para participar como socio da empresa; (h) cobica de ter um negdcio
préprio/tornar-se independente; (i) descontentamento com emprego; (j) existéncia de capital
disponivel; (k) tempo livre; (I) acessibilidade a recursos do Fundo de Garantia do Tempo de Servico;
(m) insercdo em programa de demissdo voluntaria; (n) aumentar renda; (o) influéncia de terceiros
(DUARTE, 2011; LLISTERRI, 2006; POZIN, 2013; SMALLBONE & WELTER, 2001; STOREY, 2006;
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WILLIAMS & ROUND, 2009; WOODS, 2006; SEBRAE, 2007a, 2007b; SIVAPALAN & BALASUNDARAM,
2012; UMMAH & GUNAPALAN, 2012; VALE et al., 1998).

Formado por 4.100 empreendedores, membros do cadastro de empresas da Federacdo das
IndUstrias do Estado de Minas Gerais (FIEMG), tratando-se de 98% delas micro e pequenas
empresas. Avalia-se que essas empresas equivalessem cerca de 50% do total de indUstrias
presentes no municipio. Nota-se que a base industrial de Belo Horizonte é formada por pequenas
empresas de setores tradicionais, como alimentacdo, confecc¢des, artigos de couro, calgados,
laticinios, metalurgia e mdveis. As informacdes foram coletadas por meio de questionarios
estruturados, seguidos de entrevistas, juntamente aos sécios-proprietarios. Trabalhou-se com nivel
de seguranca de 97% e erro de dez pontos percentuais (STEVENSON, 2001).

O estudo fatorial aconselha que as motivacdes excedam a logica binaria
oportunidade/necessidade, e classificam-se em seis elementos: identificacdo de oportunidade;
atributos/expectativas pessoais; ambiente externo — em particular associado ao mercado de
trabalho; influéncia de terceiros, insatisfacdo com emprego; influéncia familiar. Esses resultados
relacionam-se a principios distintos de alguns aplicados pelo GEM (ANTUNES et al., 2012; DUARTE
et al., 2011). Primeiramente, as ragGes oportunidade e necessidade ndo se revelaram aptos de
explicar todo o processo, o que prople a existéncia de motivacdes multiplas (SEBRAE, 2007a,
2007b; SIVAPALAN & BALASUNDARAM, 2012; STOREY, 2006; UMMAH & GUNAPALAN, 2012; VALE
et al. , 1998; WOOQODS, 2006). Em segundo lugar, as razoes oportunidade e necessidade ndo
apresentam ser, necessariamente, excludentes. Um sujeito que se sente compelido a abrir um
empreendimento por auséncia de escolhas ou por necessidade de sobrevivéncia pode, por ventura,
ficar mais alerta a oportunidades, buscando, antes, distinguir um espaco apropriado para investir
e criar o seu empreendimento.

3 O que leva uma pessoa a empreender

Procurando tratar a questdo sobre, as razdes para a formagdo de uma empresa,
compreendeu-se que as mesmas vao adiante do dualismo existente na literatura entre:
Oportunidade X Necessidade; logo apds a leitura dos estudos de caso e de fundamentacgdo tedrica
se consegue associar dados e informacgdes para confirmar que além dessas raz8es presentes,
encontram-se inUmeros outros a serem argumentados.

Para O Global Entrepreneurship Monitor (GEM), os individuos sdo capazes de serem guiados
a formar um empreendimento por duas razdes. Tais raz8es permitiria encaixar o empreendedor
em duas categorias diferentes:

eNecessidade: os empreendedores por necessidade desempenharam uma “parte da
populacdo envolvida com o empreendedorismo por ndo ter outra opcdo de trabalho” (GEM. 2011,
p. 89).

eOportunidade: O empreendedor conduzido por oportunidade “é capaz de decidir um
empreendimento dentre as opcbes possiveis de carreiras” (REYNOLDS, BYGRAVE, & AUTIO, 2002,
p. 20).

O (GEM 2011, p. 89) aprova e destaca “envolvida com o empreendedorismo, ndo, por ndo
ter outra opcdo de trabalho, e, sim, por ter identificado uma oportunidade de negdcio que
pretende perseguir” essa percepcdo em complemento ao conceito acima apresentada. O
empreendedor conduzido por oportunidade “é capaz de optar por um empreendimento dentre as
opc¢oes possiveis de carreiras” (BYGRAVE, AUTIO, & REYNOLDS, 2002, p. 20).
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Reflexdes emblematicas, do tipo aqui apresentado (KIRZNER, 1979; MCCLELLAND, 1972),
permitem caracterizar o empreendedor como um individuo movido pela busca da autonomia
pessoal e atento as oportunidades.

No mundo corrente, caracterizado por um tipo de desemprego estrutural, observa-se, de
maneira crescente, a presenca, também marcante, de um tipo de empreendedor movido, ndo
necessariamente pela oportunidade, e, sim, pela necessidade de sobrevivéncia. Sujeitos sem
possibilidades de se estabelecer adequadamente no mercado de trabalho conduzem para a funcéo
empreendedora buscando alternativas de trabalho e geracdo de renda (SIVAPALAN &
BALASUNDARAM, 2012; ZALIO, 2011). Williams e Round (2009) segue além do dualismo do GEM,
indicando a presenca de certa tensdo ou relagdo entre necessidade e oportunidade.

4 O principal incentivo governamental para empreendedores

Na atualidade, as politicas econémicas executadas implicam em um dos maiores obstdculos
vistas pelo empreendedor. Geralmente as convic¢Ges do empreendedor sdo impedidas pela
dificuldade de captar fundos devido as elevadas taxas de juros realizadas no mercado financeiro e
a escassez de linhas de créditos para financiamento. Estes aspectos forgam os empreendedores a
se expuserem a resistir o alto custo ou muitas vezes a abandonar seu empreendimento.

Por outra forma os APLs sdo clusters produtivos. Em torno da nova PITCE, diferentes agéncias
governamentais comecaram a apoiar as MPMEs via especialmente APLs; esse é o caso do Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), Agéncia Brasileira de Promocdo de
Exportacdo e Investimentos (Apex), o Ministério da Ciéncia e Tecnologia e a Financiadora de
Estudos e Projetos (Finep).

O mais recente mapeamento do Grupo de Trabalho Permanente para APLs subordinado ao
MDIC, em 2005, apresentou a presenca de 957 APLs dispersos pelo pais, dos quais 267 sdo julgados
prioritarios para o governo. Apesar do papel do MDIC, ndo ha praticas coordenada de apoio aos
APLs e consequentemente, ha uma sobreposicdo de programas nos niveis federais, estaduais e
municipais. Por exemplo, no estado de S3do Paulo o governo estadual tem um projeto de apoio
distinto, desligado de iniciativas federais, a 15 APLs (dos 24 aceitos oficialmente pelo governo) em
associacdo com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID). Na perspectiva de
financiamento, hd inUmeros projetos em niveis federal, estadual e municipal que favorecem as
MPMEs, como, por exemplo, o Cartdo BNDES, que é uma linha de crédito, repassado por bancos
comerciais, para compra de produtos e servicos. Outro exemplo é um programa de financiamento
da Finep com encargos diminuidos para a realizacdo de programas de pesquisa, desenvolvimento
e inovacdo nas empresas chamado Finep Inova Brasil. A Prefeitura de Ribeirdo Preto no nivel
municipal, tem por exemplo, um programa de financiamento voltado para microempreendedores
da cidade chamado Banco do Povo.

Ha iniciativas municipais positivas como a da cidade de S&do José dos Campos, que na década
passada trouxe o empreendedorismo incluso as orientacdes da educacdo no ensino fundamental
na rede municipal. Apesar de que ndo existam programas de fomento a uma cultura
empreendedora no nivel federal (vinculados a Finep). Na perspectiva regulatéria, é necessario
perceber que, independentemente dos avancos da Lei no 123/2006, abrir, manter e fechar uma
empresa no Brasil é bastante complexo em face das demandas que constantemente se alteram dos
varios niveis de governo municipal, estadual e federal, ndo configurando ainda um ambiente
apropriado para a realizacdo da atividade empreendedora.
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5 Os cinco maiores desafios em empreender

1. Dificuldades econdémicas: Tanto do pais como do recente mercado de trabalho brasileiro
sdo desafios notdveis para o empreendedor que estd iniciando seu empreendimento.

As politicas econémicas aplicadas na atualidade envolvem um das maiores dificuldades
encontradas pelo empreendedor. Geralmente as ideias do empreendedor sdo impedidas pela
dificuldade de conseguir recursos em consequéncia das elevadas taxas de juros realizadas no
mercado financeiro e a escassez de linhas de créditos para financiamento. Essas condicGes coagem
os empreendedores a se comprometerem a arcar com o alto custo ou e constantemente a
abandonar seu empreendimento.

De acordo com Lundstrom e Stevenson (2001) o desenvolvimento de politicas publicas deve
existir (ou pelo menos deveria existir) uma interseccdo entre politicas de empreendedorismo,
direcionada para a constituicdo do empreendimento, e o periodo pds start up com politicas
inclinadas as MPEs que ja havia superado o periodo analitico de 42 meses.

2. Dificuldades burocraticas: no estagio de formacdo de um empreendimento a Unica
simplicidade é a de criar um CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica), posteriormente a isso o
empreendedor ird entender que se encontram grandes muros incorporados na burocracia
brasileira a serem derrubados.

Existem dois grandes eixos de modificagcdes de tratamento da politica publica em relagcdo as
MPEs. O primeiro, no nivel regulatério com a denominada Lei Federal da Simples, a Lei no
9.317/1996, que determina procedimento tributario diferenciado as micro e pequenas empresas,
e a Lei de Estatuto da Micro e Pequena Empresa, no 9.841/1999, estabelecendo aspectos como
relagdes de trabalho, criando o Férum Permanente das Micro e Pequenas Empresas dentro da
estrutura do Ministério do Desenvolvimento, linhas de crédito, Industria e Comércio Exterior
(MDIC). As duas leis foram revogadas pela Lei Complementar no 123/2006, que criou o Estatuto
Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte e implantou normas gerais relacionadas
ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de
pegueno porte no ambito dos poderes da Unido, do Distrito Federal, dos municipios e dos estados.

Na maioria das ocasiGes as propostas do empreendedor sdo impedidas pela dificuldade de
obter recursos em razao das elevadas taxas de juros praticadas no mercado financeiro e a escassez
de linhas de créditos para financiamento.

3. Dificuldades tecnoldgicas: a tecnologia surgiu para facilitar o empreendedor no mercado,
contudo os altos custos de maquinarios, os custos necessarios para criar uma tecnologia inovadora
para acrescentar o mercado pode se transformar um grande bloqueio aos empreendedores.
Levando-os dessa maneira até a abandonar a idealizacdo de seu sonho. No entanto o programa
Brasil Empreendedor de 1999, diretamente com o Sebrae financiava a implantacdo, renova e
modernizacdo de empreendimentos formais e informais, incluindo investimentos fixos, compra de
maquinas e equipamentos, capital de giro associado e isolado, bem como outros itens
indispensaveis a viabilizacdo do projeto.

Entre os paises que realizaram a pesquisa GEM em 2008, o Brasil encontra-se com uma das
mais baixas taxas de lancamento de produtos novos e de uso de tecnologias acessiveis ha menos
de um ano no mercado. Esse dado mostra que o Brasil é um dos paises do quais empreendimentos
novos e estabelecidos tém uma restrita capacidade tecnoldgica. Para empreendimentos iniciais, o
Brasil é o0 4292, e para os empreendimentos ja definidos é o 382 em um ranking de 43 paises.
Somente 3,3% dos empreendimentos tém competéncia de langar produtos novos para 0s
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consumidores. O intrigante é que os empreendimentos iniciais dos paises da América Latina (Chile,
Argentina, Uruguai e Peru) encontram-se entre os primeiros no ranking de lancamentos de
produtos novos para os consumidores. O Chile é o primeiro pais do ranking, com 37% de
empreendedor. Para o Chile, 36,4% dos empreendimentos iniciais lancam produtos novos; Peru,
29%; para a Argentina e o Uruguai, 30%. Para os empreendimentos ja estabelecidos, essa posicdo
se modifica, mas segue elevada para esses paises.

4. Dificuldades mercadoldgicas: Uma das maiores dificuldades logo apds a criacdo da
empresa é aimplantacdo em um mercado ja existente ou a criagcdo de um novo mercado de atuagdo
para o empreendedor e seu empreendimento.

5. Dificuldades financeiras: Para o empreendedor, a maior dificuldade é sem duvidas a
financeira, porque ndo ird funcionar possuir uma grande idéia e ter disponibilidade e disposicdo
para por em pratica sem o capital inicial necessario para que se consiga entdo dar um Start Up no
seu empreendimento.

Criado em 1999, o Programa Brasil Empreendedor, com o objetivo de colaborar para o
desenvolvimento de renda, manutencdo e criacdo de postos de trabalho, por meio da capacitagao
gerencial e crediticia desse segmento. Acreditava o governo que, era essencial qualificar e capacitar
o micro e pequeno empreendedor antes do acesso ao crédito, tanto do ponto éptico técnico como
do de gestdo. o SEBRAE, como produto desse processo de capacitacdo em conjunto com o
empreendedor, projetava um plano de negdcios que se estabeleceu na prépria proposta de crédito
a ser submetida aos bancos oficiais participantes do programa.

6 Resultados e discussao

Algumas caracteristicas como incentivos governamentais podem incentivar o
comportamento empreendedor a investir em treinamento para o desenvolvimento pessoal e
profissional. Esses aspectos sdo mencionados por Alencar (1995), Bonache (2000), Alvarez e
Cajazeira (2009) comentam que além do incentivo a busca por novas ideias.

Essa ideia tende com a literatura como a de Scherer e Carlomagno (2009), que comentam
sobre o papel de Visdo, Missdo e os Valores.

E importante direcionar os objetivos de inovagdo para o futuro, em produtos e
areas que se encaixam no escopo da empresa e que com 0s quais as pessoas se
envolvam e percebam como podem ser Uteis aos consumidores e a sociedade.
Ou seja, a cultura empreendedora é facilitada quando se tem um propdsito (E4).

7 Consideragoes Finais

A proposta central deste estudo foi identificar os maiores desafios para empreender, o
principal incentivo governamental para os empreendedores. Indica-se que os resultados obtidos
no presente estudo devem ser interpretados em relagdo a empreendedorismo e seus
empreendedores. Contudo a necessidade de aprofundamento com outros estudos sobre essa
questao.

O presente artigo conclui que o Empreendedorismo é um campo relativamente novo de
estudos, o qual vem obtendo muito espaco no mercado de trabalho, os individuos sdo capazes de
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serem guiados a formar um empreendimento por multiplas razdes, excedendo assim a légica
bindria oportunidade/necessidade, e classificando-os em seis elementos: identificacdo de
oportunidade; atributos/expectativas pessoais; ambiente externo — em particular associado ao
mercado de trabalho; influéncia de terceiros, insatisfacdo com emprego; influéncia familiar.
Permitindo, entdo, caracterizar o empreendedor como um individuo movido pela busca da
autonomia pessoal e atento as oportunidades. Geralmente as convicgbes do empreendedor sdo
impedidas pela dificuldade de captar fundos devido as elevadas taxas de juros forcando os
empreendedores a resistir ao alto custo ou muitas vezes a abandonar seu empreendimento.

De acordo com a pesquisa GEM (2009, pg 101):

O reconhecimento dos empreendedores como agentes importantes do
crescimento econdmico, da geragdo de empregos, da inovacdo e da
produtividade de um pais ja é consenso entre economistas e formadores de
opinido ha muito tempo. O grande desafio, principalmente em paises em
desenvolvimento como o Brasil, € multiplicar o nimero desses empreendedores
gue geram emprego, gera renda e melhoram a vida de milhares de brasileiros
todos os dias. Isso so sera feito com investimentos continuos em programas e
politicas de apoio ao empreendedorismo.
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